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ASSEMBLEIA GERAL — CONVOCATORIA

Nos termos do disposto no Artigo 248° do cddigo das Sociedades e do
Artigo 11° dos Estatutos, convocam-se os soécios da Sociedade
denominada MaxPay — Instituicdo de Pagamento, Lda., pessoa coletiva
matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Coimbra, sob o
numero de identificacao fiscal e de matricula 513050078, com o capital
social de € 500.000,00, totalmente subscrito e realizado, registada junto
do Banco de Portugal com o numero de codigo 8708, para reunirem em
Assembleia-Geral Anual, via video conferéncia ou presencial, de acordo
com a disponibilidade de cada um dos socios, que tera lugar no proximo
dia 22 de abril de 2026, pelas quatorze horas, com a seguinte Ordem de

Trabalhos:

Ponto Um: Apreciar, deliberar e votar o Relatério de Gestdo e as
demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de
2025;

Ponto Dois: Deliberar sobre a proposta de aplicagao de resultados;
Ponto Trés: Discutir outros assuntos de interesse da Sociedade;

Ponto Quatro: Nomeacgao de novo gerente;

Ponto Cinco: Mudanca de Escritorio.

Lisboa, 27 margo de 2026
A Geréncia,

A=
77

Alice Moreira José Pereirinha
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1. INTRODUCAO

Nos termos dos artigos 65.° e 66.° do Cddigo das Sociedades Comerciais
e da regulamentagao aplicavel as instituigbes de pagamento
supervisionadas pelo Banco de Portugal, a Geréncia apresenta o
Relatorio de Gestao relativo ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2025.
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A MaxPay, com capital social subscrito e realizado, no montante de
EUR 500.000,00 (quinhentos mil euros), tem a sede social na Praca
Duque de Saldanha, n°. 1 - 4° Piso - Letra GB, 1050-094 Lisboa,
matriculada na Conservatdria do registo Comercial de Coimbra sob o
Numero unico de matricula coletiva N°. 513050078, registada no Banco
de Portugal sob o N°. 8708.

O capital social é detido por trés socios, Maria Alice Parreira Moreira
(65,10%), Catarina Gongalves da Costa de Oliveira (25%) e José

Anténio de Amorim Pereirinha (9,9%).
Orgaos Sociais:

1. Geréncia: Maria Alice Parreira Moreira e José Antonio de Amorim
Pereirinha;

2. Fiscal Unico e Revisor Oficial de Contas: Mazars & Associados -
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, SA., representada por
Pedro Miguel Pires de Jesus, na qualidade de Revisor Oficial de
Contas e Fiscal Unico e Luis Filipe Soares Gaspar, na qualidade

de revisor Oficial de Contas Suplente e Fiscal Unico Suplente.

O presente relatério descreve a evolucao da atividade, o desempenho

financeiro, os principais riscos e as perspetivas futuras da Sociedade.

2. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO INTERNACIONAL

O exercicio de 2025 decorreu num contexto global de estabilizagcéo
moderada, ainda influenciado por ajustamentos monetarios, tensdes

geopoliticas e reconfiguracdo das cadeias comerciais.
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2.1 Portugal

« PIB 2025: crescimento estimado em cerca de 1,9%;
« Taxa de desemprego: aproximadamente 6,3%;
« Taxa de juro: politica monetaria definida pelo Banco Central

Europeu, com tendéncia de estabilizacao.

O crescimento moderado sustentou o consumo interno, embora sem
dindmica suficiente para compensar integralmente o abrandamento dos

fluxos internacionais.

2.2 Estados Unidos da América

Em 2025 iniciou-se o novo mandato presidencial de Donald Trump.

« PIB: crescimento estimado entre 2,2% e 2,4%;
« Desemprego: cerca de 4,1%;
« Taxa de juro: tendéncia de descida gradual apés periodo

restritivo.

Durante o ano de 2025 a evolugdo da moeda europeia face ao délar
americano sofreu fortes oscilagdes tendo iniciado o ano a valer 1,0389 e

terminado com forte valorizagao do euro, a valer perto do 1,16.
2.3 Brasil

« PIB: crescimento aproximado de 2,2%;
« Desemprego: cerca de 6,8%;

« Taxa de juro (Selic): aproximadamente 15%.
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As taxas de juro elevadas mantiveram pressao sobre o consumo e o
investimento, influenciando o volume potencial de remessas, num
cenario da desvalorizacao do real, com um valor médio, em 2025,

contra o euro, a rondar os 6,40.
2.4 Cabo Verde

. PIB: crescimento estimado em torno de 4,5% a 5%;
« Desemprego: nivel moderado, influenciado pelo turismo;
. Taxa diretora: cerca de 2,25%, alinhada com o regime cambial

fixo face ao euro.

A estabilidade macroecondémica favoreceu fluxos regulares de

remessas.

2.5 Angola

« PIB: crescimento moderado, condicionado pela dependéncia
petrolifera, inferior ao crescimento verificado em 2024 que se
situou nos 4,4%; o crescimento esperado para 2025 aponta para
se situar entre 0 3,10% e 3,60%;

« Desemprego: superior a 30%, maior incidéncia nas camadas da
populagao jovem;

« Taxa de juro diretora: aproximadamente 19,5%.

A restricao na disponibilizacao de divisas continuou a impactar
significativamente as operagdes de remessas internacionais da

Sociedade.
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Sintese dos Indicadores Macroeconémicos (2025)

Pais | PIB (%) Dese(r;os)rego Taxa de Juro (%)
Portugal 1,9 6,3 BCE (estavel)
EUA 2,3 4.1 3,5
Brasil 2,2 6,8 15
Cabo 47 | Moderado 2,25
Verde
Angola |Moderado|>30 19,5

3. ENQUADRAMENTO SETORIAL

O setor das instituicbes de pagamento caracteriza-se por:

« Digitalizagao acelerada;
« Crescimento de operadores fintech;
« Redugao das margens operacionais;

« Maior exigéncia regulatoria.

A transicao estrutural para solugdes digitais continua a pressionar

modelos tradicionais de cambio e remessas presenciais.
4. ATIVIDADE DA SOCIEDADE
Durante 2025 a MaxPay:

« Ajustou a rede fisica;
« Reduziu custos operacionais;
« Reforgou procedimentos de controlo interno;

« Monitorizou permanentemente risco cambial e liquidez.
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Durante o exercicio de 2025, a MaxPay desenvolveu a sua atividade
num contexto marcado por alteragdes relevantes no setor dos servigos
de pagamento e transferéncias internacionais, caracterizado por uma
crescente digitalizagdo dos servigos financeiros e por mudangas no

comportamento dos utilizadores.

Neste enquadramento, a empresa desenvolveu um conjunto de
iniciativas destinadas a reforcar a eficiéncia operacional, assegurar o
cumprimento das exigéncias regulatérias aplicaveis e adaptar
progressivamente o seu modelo de funcionamento as novas dinamicas

do setor.

Em particular, durante o exercicio de 2025 a MaxPay desenvolveu

as seguintes agoes:

Relativamente a Rede Fisica, a MaxPay encerrou uma loja por

apresentar um contributo econdmico negativo para a Sociedade,
embora tenha apresentado pontualmente algum crescimento, esse
desempenho ndo refletia uma tendéncia estrutural sustentavel, dado
que esses valores resultaram de operacdes pontuais, em envios para o
Brasil, de um cliente que regressou ao seu pais e vendeu o imovel em
Portugal.

Apresentam-se seguidamente os resultados, relativos a 2024 e 2025, da
loja em questdo, loja em Loulé, sita no Mar Shopping, justificando o seu

encerramento:
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Balcdo 017 - Loulé - Ano 2024
Envios Brasil Operagbes de Cambio Angola - Pagamentos Balcdo BrazaOn - MSBB
Meses
N2 Op. |Valor Enviado MV N2 Op Comp Mov.Comp N2 Op Venda Mov.Venda N2 Op | Vvalor Origem| Valor Pago Mv N2 Op Valor Pago MV
jan/2a 114 41281,14 €| 1238,43€ 56 26047,95 € 25 8037,94€ 0 0,00€ 0,00 €] 0,00€ 3 1943,31€ 9,72€
fevf2a 101 45 967,96 €| 1379,04€ 55 15 671,57 € 15 6620,22 € 0 0,00€ 0,00 €] 0,00€ 2 776,87€ 3,88€
mar/24 152 58 681,71 €] 1760,45€ 52 21057,68€ 23 7698,04€ 0 0,00€ 0,00 €] 0,00€ 7 4048,32 €| 20,24 €
abrf24 143 60795,29€ 1823,86 €| 57 28982,21€ 13 2539,25 €| i} 0,00 € 0,00 €] 0,00€ 4 1411,85 €| 7,06€
maif24 169 66417,24 € 1992,52 € 69 20313,62 € 14 7 254,88 €| o 0,00 € 0,00 €] 0,00€ 6 549249 €| 27,46 €
junf2a 156 46751,18 € 1402,54 €| 72 17 803,32 € 7 4423,94 €| [0} 0,00 € 0,00 €] 0,00€ 14 11 754,10 €| 58,77 €
julf2a 163 76728,38€ 2301,85€| 77 31075,77€ 17 6 164,54 €| o 0,00 € 0,00 €] 0,00€ 13 5927,86 €| 29,64 €
agof2a 149 41030,09 € 1230,30 €| 87 40 738,76 € 7 6 568,96 €| o 0,00 € 0,00 €] 0,00€ io 5039,58 €| 25,20€
setf24 179 66 807,01 € 2 004,21 €| 93 28 824,57 € 20 10 607,73 € o 0,00 € 0,00 €] 0,00€ 1 5102,84 €| 25,51€
outf24 149 46152,64 € 1384,58 €| 73 26681,20€ 15 5416,05 €| o} 0,00 € 0,00 €| 0,00€ io 4439,41 €| 22,20€
nov/24 152 53220,23 €] 1596,61€ 77 20455,57€ 11 4086,31 €] 0 0,00€ 0,00 €] 0,00€ 4 953,65€ 4,77¢€
dezf24 184 81912,63€ 2457,38€ 33 60 130,97 € 21 0,00€ 0 0,00€ 0,00 €] 0,00€ 6 6342,89€ 31,71€
TOTAL 1811 685 745,50 € 20572,37€ 857 337783,59€ 188 69417,86 € o 0,00 € 0,00 €] 0,00€ 90 53 233,17 €| 266,17 €|
Balcdo 017 - Loulé - Ano 2025
Envios Brasil Operagoes de Cambio Angola - Pagamentos Balcdo BrazaOn - MSBB
Meses
N Op. |Valor Enviado My N2 Op Comp Mov.Comp N2 Op Venda Mov.Venda N2 Op | Valor Origem Valor Pago Mv Ne Op Valor Pago Mv

jan/2s 140 56 250,92 €] 1687,53€ 72 2288593 € 19 5643,13€ 0 0,00 € 0,00 €] 0,00€ 6 3309,37€ 16,55€
fev/25 142 56514,07 €] 1695,42€ 45 25075,20€ 10 311546€ 0 0,00€ 0,00 €] 0,00€ 2 383,56 € 1,92€
marf25 168 72 780,69€ 2183,42€ 71 43 147,99 €] 9 2 048,60 € 0 0,00€ 0,00 €] 0,00€ 3 1483,31€ 7,42€
abr/f25 187 109 866,16 € 3295,98€ 99 45 650,62 €| 20 7 746,03 € 0 0,00 € 0,00 €] 0,00€ 5 1072,16€ 5,36 €
mai/25 162 5931542 € 1779,46€ 75 27512,17€ 11 4252,97€] 0 0,00 € 0,00 €] 0,00€ 2 778,89 € 3,89€
jun/25 155 74 442,92 € 2233,29€ 92 43 362,07 €] 13 779,30 €] 0 0,00 € 0,00 €| 0,00€ 3 1840,20 € 9,20 €
jul/2s 146 203617,82€ 6108,53 €| 119 43176,41€ 13 7 740,29 € 0 0,00 € 0,00 €] 0,00 € 6 4 583,08 € 22,92 €|
ago/25 153 41424,99€ 1242.75€ 109 693506,34 € 15 4371,74€ 0 0,00€ 0,00 € 0,00€ 3 437,97 € 2,29€
set/25 162 55074,82€ 1652,24€ 87 30873,72€ 15 1329,84€ 0 0,00€ 0,00€] 0,00€ 1 300,60 € 1,50€
out/25 139 65169,89€ 1955,10€ 81 32752,99€ 14 5767,12€ 0 0,00€ 0,00 € 0,00€ 7 2406,33 € 12,03€
nov/25 101 39885,75€ 1196,57€ 57 22399,82€ 16 4308,92€ 0 0,00€ 0,00€ 0,00€ 3 1086,60 € 543€
dez/25 (1] 0,00€ 0,00€ o 0,00€ 0 0,00€ 0 0,00€ 0,00€ 0,00€ 1] 0,00€ 0,00€
TOTAL 1655 834343,45€ 25030,30€ 907 411 343,26 € 155 51103,40 €| 0 0,00€ 0,00 €] 0,00€ 41 17 702,07 € 88,51€

Assim, o crescimento verificado em 2025 nao se traduziu em ganhos
efetivos. Considerando os dois maiores servigos prestados (Brasil +
Compra de Moeda), foi registado um volume aproximado de
1.246.000€. Aplicando uma margem de 3%, as mais-valias ascenderam
a cerca de 37.380€, o que representa uma média mensal de
aproximadamente 3.115€.

Importa considerar que o balcdo necessitava de 3 colaboradores. O
custo médio por trabalhador (remuneragao + encargos) é de cerca de
1.400€, o que perfaz um total mensal de 4.200€ apenas em recursos
humanos. A este valor acresce ainda a renda do espaco e as restantes
despesas operacionais, nomeadamente agua, luz, internet, seguranga,

seguros, etc.
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Custos operacionais desceram, mesmo com aumento de salarios,

aumentos esses decretados pelo Governo, aumento de rendas, e
aumentos em geral, de realgar que os gerentes continuaram sem

receber salarios, pelo terceiro ano consecutivo.

A informacéo infra espelha a evolugao dos gastos, desde o inicio de
atividade em 2014 até ao dia 31/12/2025, contando atualmente com 42

colaboradores e em 31/12/2024, eram 49 funcionarios.

Ano Gastos com Gas'to's Ger:ais
Pessoal Administrativos
2014 295.158,24 € 162.083,69 €
2015 800.943,02 € 398.831,00 €
2016 700.473,99 € 379.141,79 €
2017 1.160.481,00 € 523.055,71 €
2018 782.151,22 € 445.231,62 €
2019 1.087.931,45 € 254.932,60 €
2020 1.024.565,28 € 226.439,41 €
2021 909.928,97 € 225.228,94 €
2022 1.235.626,00 € 331.010,19 €
2023 1.312.752,77 € 387.290,46 €
2024 1.198.133,96 € 356.814,57€
2025 1.046.940,12 € 327.707,28€

Reforco dos procedimentos de controlo interno

Durante o exercicio de 2025, a empresa procedeu igualmente a revisao
e atualizacao de diversos manuais, politicas internas e procedimentos
operacionais, com o objetivo de reforgar o sistema de controlo interno e
assegurar o cumprimento das obrigagdes regulatorias aplicaveis as

instituicoes de pagamento.
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Este processo incluiu a revisao de procedimentos relacionados com a
validacao e processamento de operagdes, a atualizagao de praticas de
monitorizacao de risco e o reforco dos mecanismos de reporte e

supervisao interna.

No ambito deste processo, foram igualmente implementadas medidas
destinadas a colmatar determinadas deficiéncias identificadas em
exercicios anteriores, tendo sido concluido um trabalho de consolidagcao

e melhoria do sistema de controlo interno da empresa.

Estas iniciativas contribuiram para reforgar a robustez dos mecanismos
de controlo interno e para assegurar um enquadramento operacional
mais alinhado com as exigéncias regulatorias e com as melhores

praticas do setor.

Monitorizacdo do risco cambial e da liquidez

Atendendo a natureza internacional da atividade desenvolvida pela
empresa, a MaxPay manteve ao longo do exercicio de 2025 um
acompanhamento permanente da sua posicdo cambial e da gestao da
liquidez associada as operacdes de transferéncia internacional de

fundos.

Este acompanhamento incluiu a monitorizagéo regular dos fluxos
financeiros associados aos diferentes corredores internacionais, bem
como o acompanhamento das condicdes operacionais dos parceiros
internacionais e das entidades bancarias com as quais a empresa

mantém relagdes de liquidagao financeira.
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A gestao prudente destes fatores constitui um elemento essencial para
assegurar o equilibrio financeiro das operagdes realizadas e para
mitigar riscos associados a volatilidade cambial ou a eventuais

constrangimentos na execucgao de operagdes internacionais.

Neste contexto, a empresa manteve mecanismos internos de
acompanhamento e controlo destinados a assegurar uma gestao
adequada da liquidez operacional e a monitorizagdo continua da

exposicao cambial associada a sua atividade.

5. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

Posicao Financeira

. Total do Ativo: € 1.543.068,37
. Total do Passivo: € 523.501,59
. Capitais Préprios: € 1.019.566,78

Resultado do Exercicio
« Resultado liquido: - € 809.734,59
A reducao do volume de remessas internacionais e a pressao

concorrencial explicam o resultado negativo.

De referir que o resultado obtido se deve a falta de divisas recebidas de

Angola, principal corredor da MaxPay.

Comparacao dos resultados da Sociedade versus valores recebidos de

Angola:
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Ano Tranches Angola
2020 |- 21939157€ 2431824872€
2021 - 14829154€ 16090 003,08 £
2022 550986,19€ 40371 080,60€
2023 1802532€ 2330783427 €
2024 |- 43500062 € 2221898,88€
2025 |- 809734,58€ 1823654.00€

RLP vs Tranches Angola
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B Resultados ——Tranches Angola

6. ANALISE PRUDENCIAL

. Capitais proprios excedem o capital social em € 489.508,50;
« Nao se verifica situagao prevista no artigo 35.° do CSC;
« Liquidez adequada;

« Continuidade assegurada.

7. RISCOS E INCERTEZAS

« Risco cambial;

« Risco geopolitico (Angola);
« Risco regulatério;

« Concorréncia digital;

« Compressao de margens.

11
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8. PLANO DE RECUPERACAO 2026-2028

Ano Desempenho Operacional (EBITDA) Estimado
2026 -173.678 €

2027  +75.331€
2028  +334.376 €

O Plano de Recuperacgao 2026-2028 assenta numa estratégia
combinada de reestruturagao operacional, redugao progressiva de
custos fixos, modernizacdo do modelo de negécio e reforco gradual da
atividade comercial, tendo como objetivo assegurar a continuidade da
atividade da Sociedade e a adaptacéo progressiva do seu modelo
operacional as novas dinamicas do setor dos servigos de pagamento e

transferéncias internacionais.

No plano operacional, as principais medidas previstas incluem a
otimizagao da rede de balcbes, através do encerramento dos pontos de
atendimento com menor rentabilidade, a mudanca de sede e
reorganizacao da estrutura fisica da empresa, bem como a continuagao
do processo de racionalizagao da estrutura de custos e de recursos
humanos, iniciado ja no exercicio de 2025. Estas medidas visam
adequar a estrutura de custos da Sociedade ao atual nivel de atividade

e reforcar a eficiéncia operacional.

Paralelamente, o plano contempla um conjunto de iniciativas orientadas
para o crescimento e reposicionamento da atividade, designadamente o
desenvolvimento de novos canais digitais de interagao com clientes,
incluindo a nova aplicagdo movel MaxPay e solugdes de interagao
automatizada através do WhatsApp Banking, o reforco da captacéo de

clientes empresariais, e a diversificagcao e dinamizacao de corredores

12
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internacionais de pagamento, com o objetivo de reduzir a dependéncia
de mercados mais volateis e aumentar progressivamente o volume de

operagoes processadas.

Em termos financeiros, o plano considera que a implementacéo das
medidas estruturais previstas permitira gerar uma redugao estimada de
custos na ordem dos 142 mil euros anuais, associada principalmente
ao encerramento de dois balcbes com menor contributo econdmico e a
mudanga da sede administrativa para uma solugao mais ajustada a

dimensao atual da operacao.

Paralelamente, as projecdes elaboradas para o periodo de 2026 a 2028
assentam numa evolugdo gradual da atividade, estimada em 10% em
2026, 12% em 2027 e 15% em 2028, refletindo o impacto progressivo
da digitalizagao da atividade, do desenvolvimento do segmento
corporate, da diversificacao dos corredores internacionais e da
dinamizacao de novos canais comerciais. Neste contexto, o plano
aponta para uma evolugao gradual da rentabilidade operacional ao

longo do periodo considerado.

A Geréncia considera que o plano € exequivel, por assentar
maioritariamente em medidas internas e controlaveis, ndo dependentes
da obtencao de financiamento externo adicional, e por se apoiar em
ativos estratégicos relevantes ja detidos pela Sociedade,
designadamente a licenga regulatéria como Instituicado de Pagamento
autorizada pelo Banco de Portugal, a experiéncia operacional
acumulada, a rede de clientes estabelecida e as relacbes operacionais

com parceiros internacionais.
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A implementagao do Plano de Recuperagao 2026-2028 sera objeto de
acompanhamento regular pela Geréncia, com monitorizagao da
evolucao da atividade, da execucao das medidas previstas e da
adequacao dos pressupostos considerados, permitindo introduzir,
sempre que necessario, os ajustamentos adequados em fungédo da

evolucao do mercado e do contexto operacional.

9. FACTOS RELEVANTES APOS 31/12/2025

Escalada militar no Médio Oriente:

Durante o inicio de 2026 verificou-se um agravamento das tensdes
geopoliticas na regidao do Médio Oriente, com impacto potencial sobre
os mercados financeiros internacionais, a volatilidade cambial e o

enquadramento macroeconomico global.
Europa: fendomenos meteorolégicos extremos

« Entre 22 de janeiro e 8 de fevereiro, uma sucesséao de
tempestades atingiu varios paises europeus.

« As tempestades Harry, Ingrid, Joseph, Kristin, Leonardo e
Marta causaram danos significativos.

« A tempestade Kristin foi uma das mais fortes ja registadas em

Portugal, com caracteristicas de ciclone-bomba.

10. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

O resultado negativo de € 809.734,59 sera transferido para “Resultados

Transitados”.
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11. DECLARACAO DA GERENCIA

A Geréncia declara que:

. As demonstracdes financeiras refletem de forma verdadeira e
apropriada a posicao financeira da Sociedade;

« A continuidade da atividade encontra-se assegurada;

« O presente relatério descreve fielmente os riscos e perspetivas

futuras.
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Os Socios

Maria Alice Parreira Moreira — Quota de 65,10%
Catarina Goncalves da Costa de Oliveira — Quota de 25%

José Antonio de Amorim Pereirinha — Quota de 9,9%

O Conselho de Geréncia

e Maria Alice Parreira Moreira

e José Antonio de Amorim Pereirinha

Lisboa, 27 de margo de 2026

s =

Maria Alice Moreira José Antonio Pereirinha
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DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

(Montantes expressos em Euros)

PAY
Institulcao de Pagamento, Lda
Posicao Financeira Notas 2025 2024
ATIVOS
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4e5 534 332 726 216
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 4eb 516 896 761701
Outros ativos financeiros ao justo valor através dos resultados 7 21835 21330
Ativos tangiveis 8 159 656 337909
Ativos intangiveis 8 21034 3627
Ativos por impostos diferidos 10 9024 218702
Outros ativos 11 280 291 417 523
ATIVOS TOTAIS 1543 068 2487 009
PASSIVOS
Passivo financeiros mensurados pelo custo amortizado 4e12 183 304 188 793
Passivos por impostos correntes 9 9102 12 257
Outros passivos 13 331096 456 657
PASSIVOS TOTAIS 523 502 657 707
CAPITAL PROPRIO
Capital 14 500 000 500 000
Outras reservas e resultados transitados 15 1329301 1764 302
Resultado do exercicio 16 (809 735) (435001)
CAPITAL PROPRIO TOTAL 1019 566 1829 301
CAPITAL PROPRIO TOTAL E PASSIVOS TOTAIS 1543 068 2487 009

O anexo faz parte integrante da demonstragdo da posicdo financeira em 31 de dezembro de 2025.

A Contabilista Certificada:

Vil




MAXPAY INSTITUICAO DE PAGAMENTO, LDA

DEMONSTRACAQ DOS RESULTADOS E OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL PARA O EXERCICIO FINDO

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

PAY

gt e B et L (Montantes expressos em Euros)
Notas 2025 2024
Juros e encargos similares 17 (4324) (6709)
MARGEM FINANCEIRA (4324) (6709)
Rendimentos de servigos e comissdes 18 104 301 107 786
Encargos com servigos e comissdes 18 (52322) (65 336)
Resultados de ativos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados 505 (426)
Resultados de reavaliagdo cambial 19 926 591 1056 414
Outros resultados de exploragdo 20 (25 784) 150280
PRODUTO BANCARIO 948 967 1242 010
Custos com pessoal 21 (1 046 940) (1198 134)
Gastos gerais administrativos 22 (327 707) (356 815)
Amortizagbes do exercicio 8 (165 276) (182 530)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS (590 956) (495 468)

Impostos
Correntes 16 (9 102) (15113)
Diferidos 16 (209 677) 75581
Resultado do exercicio (809 735) (435 001)
Rendimento integral do exercicio (809 735) (435 001)
O anexo faz parte integrante da demonstragdo dos resultados
no exercicio findo em 31 de dezembro de 2025.
A Contabilista Certificada: A Geréncia:
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MAXPAY INSTITUICAO DE PAGAMENTO, LDA

PAY

instituigéo de Pagamento, Lda DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

NO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

(Montantes expressos em Euros)

Notas 2025 2024
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS

Juros e rendimentos similares e comissdes recebidas 18 104 301 107 786

Juros e encargos similares e comissdes pagas 18 (52 322) (65 336)

Pagamentos ao pessoal e fornecedores (1365 394) (1571 264)

Resultados de reavaliagdo cambial 19 926 591 1056414

Pagamento/ recebimento do imposto sobre o rendimento 8076 16 461

Outros Recebimentos/pagamentos 79523 254 039
Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais (1) (299 224) (201 900)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO:

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis 8 (1180) (7 060)

Ativos intangiveis 8 (18 650) -

Recebimentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis 8 21000 -
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento (2) 1170 (7 060)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO:

Pagamentos respeitantes a:

Locagdes (128 823) (139 524)

Juros e custos similares 17 (4324) (6709)
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento (3) (133 147) (146 233)
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) (431 201) (355 193)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1299 125 1654318
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4 867 924 1299 125

O anexo faz parte integrante da demonstracao dos fluxos de caixa
no exercicio findo em 31 de dezembro de 2025.

A Contabilista Certificada : A Geréncia:
M
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instituigdo de Pagamento, Lda

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS A 31 DE DEZEMBRO DE 2025
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS A 31 DE DEZEMBRO DE 2025
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instituigdo de Pagamento, Lda

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS A 31 DE DEZEMBRO DE 2025

1. NOTA INTRODUTORIA

Maxpay — Instituicdo de Pagamento, Lda., (adiante designada por “Maxpay” ou “Sociedade”), é uma
sociedade por quotas, com sede social na Praga Duque Saldanha n21, 42Gb em Lisboa. Foi constituida no
dia 18 de marc¢o de 2014, tem por objeto social o exercicio de envio de fundos e as atividades incluidas no
objeto legal das Agéncias de Cambios.

A Sociedade rege a sua atividade ao abrigo do Regime Geral das Instituicdes de Créditos e Sociedades
Financeiras, encontrando-se sob a supervisdao do Banco de Portugal.

2. BASES DE APRESENTACAO E PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

2.1 Bases de apresentacdo

As demonstragdes financeiras da Maxpay foram preparadas com base nos livros e registos contabilisticos,
mantidos de acordo com os principios consagrados nas Normas Internacionais de Relato Financeiro
(IAS/IFRS), adotadas pela Unido Europeia de acordo com o Regulamento (CE) n? 1606/2002 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 19 de julho, e na sequéncia do qual foi publicado o Aviso n2 5/2015 de 30 de
dezembro, do Banco de Portugal.

A partir de 2017, a Maxpay passou a adotar o novo referencial contabilistico IAS/IFRS.

a) Pressuposto da continuidade

As demonstragdes financeiras em anexo foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagoes,
a partir dos livros e registos contabilisticos da Sociedade, mantidos de acordo com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

b) Regime do acréscimo

A Sociedade regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o regime do acréscimo, pelo qual os
rendimentos e ganhos sdao reconhecidos a medida que sdo gerados ou incorridos, independentemente do
momento em que sao recebidos ou pagos, respetivamente.

c) Classificacdo dos ativos e passivos ndo correntes

Os ativos realizaveis e os passivos exigiveis a mais de um ano a contar da data da demonstracao da posicao

financeira sao classificados, respetivamente, como ativos e passivos nao correntes. Adicionalmente, pela

sua natureza, os ‘Impostos diferidos’ e as ‘ProvisGes’ sao classificados como ativos e passivos nao correntes.
Pagina 3 de 31
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instituigdo de Pagamento, Lda

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS A 31 DE DEZEMBRO DE 2025

d) Passivos contingentes

Os passivos contingentes nao sao reconhecidos no balango, sendo divulgados sempre que relevantes e nao
seja remota a possibilidade de uma saida de fundos que afete beneficios econémicos futuros.

e) Passivos financeiros

Os passivos financeiros sao classificados de acordo com a substancia contratual independentemente da
forma legal que assumam.

f) Eventos subsequentes

Os eventos apods a data do balango que proporcionem informacao adicional sobre condi¢des que existiam
nessa data sdo refletidos nas demonstragdes financeiras.

Caso existam eventos materialmente relevantes apds a data do balango, sao divulgados no anexo as
demonstragdes financeiras.

2.2 Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas de contabilidade aplicadas na elaboragao das demonstragdes financeiras sdao as que
abaixo se descrevem.

a) Moeda funcional e de apresentacdo

As demonstragdes financeiras da Maxpay sao apresentadas em euros. O euro é a moeda funcional e de
apresentagdo.

As transagGes em moeda estrangeira (moeda diferente da moeda funcional da Sociedade), sdo convertidas
as taxas de cambio em vigor a data da transagdo, sendo posteriormente atualizadas consoante as taxas em
vigor a data do relato, publicadas pelo Banco de Portugal.

Os ganhos ou perdas cambiais decorrentes dos pagamentos e recebimentos das transacdes, bem como da
conversao das taxas de cambio a data de balango dos ativos e passivos monetarios denominados em moeda
estrangeira, sdo reconhecidos na demonstragao dos resultados, na rubrica “Resultados de reavaliagao
cambial".

Pagina 4 de 31
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instituigdo de Pagamento, Lda

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS A 31 DE DEZEMBRO DE 2025
b) Provisdes

A Maxpay analisa de forma periddica eventuais obrigagdes que resultam de eventos passados e que devam
ser objeto de reconhecimento ou divulgacao. Sao reconhecidas provisdes apenas quando a Maxpay tem
uma obrigac¢do presente (legal ou construtiva) resultante dum acontecimento passado, e seja provavel que
0 seu pagamento venha a ser exigido e o montante da obrigacdao possa ser razoavelmente estimado. As
provisdes sao revistas no final de cada exercicio e ajustadas para refletir a melhor estimativa, sendo
revertidas por resultados na propor¢dao dos pagamentos que nao sejam provaveis.

c) Ativos tangiveis

Os ativos tangiveis e intangiveis sdao registados ao custo de aquisi¢do, incluindo os custos diretamente
imputaveis a compra. As deprecia¢des destes ativos sao calculadas pelo método das quotas constantes, por
duodécimos, a partir do més em que se encontram disponiveis para utilizacao e sao registadas numa base
sistematica ao longo da vida util do bem, prevista no decreto regulamentar 25/2009, de 14 de setembro,
em fun¢do da sua utilidade esperada.

As taxas de depreciacao praticadas correspondem as seguintes vidas Uteis estimadas:

Anos de vida util
Ativos tangiveis

Obras em imdveis arrendados 1-6
Mobilidrio e material 3-8
Mdquinas e ferramentas 3-8
Equipamento informatico 3-8
Material de transporte 3-4
Equipamento de seguranga 3-8
Outros Ativos tangiveis 10

As despesas de reparacao e conservacgao destes ativos que nao resultam em aumentos da vida util do bem,
sao considerados como gasto no periodo em que ocorrem.

As mais ou menos valias resultantes da alienacao ou abate de ativos fixos tangiveis, sao determinados pela
diferenca entre o preco de venda e o valor liquido contabilistico na data de alienagdo/abate, sendo
registadas nas demonstragdes de resultados em outros resultados de exploragao.

A Maxpay adotou a norma IFRS 16 - locagdo no exercicio de 2019, tendo decidido pela aplicagdo do modelo
de transicdao retrospetivo modificado, para os contratos de arrendamento existentes, pelo que nao
expressou as contas comparativas no primeiro ano de adog¢do. Na data da transicao para a IFRS16,
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS A 31 DE DEZEMBRO DE 2025

reconheceu o ativo sob direito de uso mensurado por uma quantia igual ao passivo de locagao
remanescente, mensurados pelo valor presente dos pagamentos futuros, descontados segundo a taxa
incremental de financiamento praticado no mercado, prevista, caso a taxa de juro implicita na locagdao nao
possa ser facilmente determinada.

A Maxpay avaliou os contratos de arrendamento de instalagdes e aplicou a norma aos contratos
identificados como locacao.

De acordo com a IFRS16, um contrato é, ou contém, uma locagao se o contrato prevé o direito de controlar
o uso de um ativo identificado por um periodo em troca de uma retribuicao.

A Maxpay considera as exceg¢des previstas pela norma e aplica isen¢des ao reconhecimento de locagdes de
curto prazo para arrendamentos de instalagdes com termo inferior a 12 meses.

O periodo da locagao é apurado considerando opgGes de término e renova¢ao do locador e locatario,
qguando existentes.

Com entrada em vigor da norma IFRS 16, a Maxpay identifica como locagao determinados contratos de
arrendamento e reconhece os ativos sob direito de uso em Ativos fixos tangiveis pelo periodo
remanescente do contrato, considerando opg¢des de término e renovagao do locador e locatario, quando
existentes. (Nota 8)

d) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis incluem licencas de utilizacdo de software e gastos com desenvolvimento da
plataforma website, registado ao custo de aquisicao.

As amortizagdes destes ativos sdo calculadas pelo método das quotas constantes, por duodécimos.

O custo de aquisicdo de licenga de software é capitalizado e compreende todos os custos incorridos com
aquisi¢do e colocagdo do software disponivel para utilizacdo.

Os ativos intangiveis sdo apenas reconhecidos quando for provavel que deles advenham beneficios
econdmicos futuros para a sociedade, sejam controlaveis pela mesma e sejam fiavelmente mensuraveis.

Os custos relacionados com a construgao da plataforma website para realizagdo de transferéncias online,
sdo registados de acordo com o definido na IAS 38 - Ativos intangiveis e norma interpretativa SIC 32 - Ativos
Intangiveis — Custos com website.

Relativamente ao ativo intangivel designado por Website e com base na IAS 38, apds uma andlise de todos
os fatores relevantes, a Maxpay considerou nao haver limite previsivel para o periodo durante o qual se
espera que o ativo gere influxos de caixa liquidos para a Sociedade, considerando uma vida util indefinida
para este ativo.
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS A 31 DE DEZEMBRO DE 2025

No entanto, e ainda segundo o pardgrafo 91 da mesma norma, o termo “indefinida” nao significa “infinita”.
Esta incerteza justifica estimar a vida util do ativo intangivel numa base prudente, passando a Sociedade a
assumir uma vida til finita de 10 anos, amortizando o ativo intangivel pelo método das quotas constantes,
por duodécimos.

As taxas de amortizagdo praticadas correspondem as seguintes vidas Uteis estimadas:

Ativos intangiveis Anos de vida util
Software 3
Website 10

e) Imposto sobre o rendimento

A Sociedade estd sujeita a tributacdao em sede de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC),
aplicavel aos primeiros 50.000 Euros de matéria coletavel, a taxa de 16%, aplicando-se a taxa 20% ao
excedente, acrescida de derrama estadual aplicavel aos lucros tributaveis superiores a 1.500.000 Euros e
até 7.500.000 Euros a taxa de 3%. Ao valor de coleta de IRC apurado, acresce a derrama municipal cuja taxa
podera variar até ao maximo de 1,5%, bem como a tributagdo auténoma sobre os encargos e as taxas
previstas no artigo 882 do Cdédigo do IRC.

No apuramento da matéria coletavel a qual é aplicada a referida taxa de imposto, sao adicionados e
subtraidos ao resultado contabilistico os montantes ndo aceites fiscalmente. Esta diferenca, entre resultado
contabilistico e fiscal, pode ser de natureza temporaria ou permanente.

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragGes fiscais podem ser objeto de revisao por parte da
Administragao Fiscal, durante quatro anos. Em virtude desta regra, as declaracdes fiscais da Sociedade
respeitantes aos exercicios de 2022 a 2025, poderdo vir a ser revistas e alterada a matéria coletavel
declarada.

A geréncia da Sociedade entende que qualquer liquidagao adicional que possa resultar destas revisdes nao
sera significativa para as demonstrag¢des financeiras.

Na sequéncia das alterac¢des introduzidas pela Lei n.2 24-D/2022, de 30 de dezembro, relativa ao Orcamento
de Estado para 2023, o reporte dos prejuizos fiscais em Portugal deixou de ter prazo limite de dedugao,

tendo o limite de dedugdo anual dos prejuizos fiscais passado para 65%.

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os impostos correntes e impostos
diferidos.
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O imposto corrente é calculado com base no resultado fiscal do exercicio, o qual difere do resultado
contabilistico, devido a ajustamentos ao lucro tributdvel resultantes de custos ou proveitos ndo relevantes
para efeitos fiscais.

Os ativos por impostos diferidos decorrem, nos termos da normalizagdao contabilistica aplicavel
(designadamente NCRF 25 / IAS 12 — Impostos sobre o Rendimento), de diferencas temporarias dedutiveis
e de prejuizos fiscais reportaveis, sendo o seu reconhecimento condicionado a existéncia de lucros
tributdveis futuros suficientes que permitam a sua recuperagao.

Os ativos e passivos por impostos diferidos, sao mensurados utilizando a taxa de tributacdao que se antecipa
estar em vigor a data de reversado das diferengas temporarias, com base nas taxas de tributagdo e legislagao
fiscal que estejam formalmente aprovadas na data do relato.

Atendendo ao facto da Maxpay ter registado resultados fiscais negativos em dois exercicios consecutivos
(2025 e 2024), a Geréncia procedeu a reavaliagdo da recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos
anteriormente reconhecidos, em conformidade com os critérios de reconhecimento aplicaveis previstos na
NCRF 25 — Impostos sobre o Rendimento.

Considerando as projecdes financeiras atualmente disponiveis e o Plano de Negdcios em vigor, a analise
efetuada pela Geréncia evidencia que os principais constrangimentos ao desempenho da Sociedade
decorrem, em grande medida, de alteragGes estruturais verificadas no setor financeiro, nomeadamente a
crescente digitalizacdao dos servicos de pagamento, a evolugdao dos comportamentos dos utilizadores e o
surgimento de novos operadores com modelos de negdcio predominantemente digitais, fatores que tém
vindo a exercer pressao sobre os niveis de atividade e as margens do setor.

Adicionalmente, a atividade da Maxpay apresenta uma exposi¢ao relevante a determinados corredores
internacionais historicamente significativos, em particular ao mercado angolano, cuja evolugao recente tem
sido marcada por variacdes relevantes associadas a fatores macroecondémicos, politicos e financeiros que
se encontram fora do controlo da Sociedade, contribuindo para um contexto de maior volatilidade e
reduzida previsibilidade na evolugdo da atividade.

Face ao exposto, e tendo em consideragdo o desempenho fiscal recente, bem como o grau de incerteza
associado a evolugado futura dos referidos fatores externos, a Geréncia concluiu que, a data de relato,
deixou de se encontrar suportada a expectativa de geracao de lucros tributdveis futuros suficientes que
permitam a utilizagdo dos ativos por impostos diferidos anteriormente reconhecidos.

Neste contexto, e em conformidade com o principio da prudéncia e com os critérios de reconhecimento
previstos na norma contabilistica aplicdvel, a Sociedade procedeu a anulagdo integral dos ativos por
impostos diferidos, tendo o respetivo impacto sido reconhecido em resultados do exercicio, na rubrica de
imposto sobre o rendimento.

A Geréncia continuara a monitorizar a evolucdao do desempenho operacional e fiscal da Sociedade, bem
como a implementagao das medidas de reestruturagdo previstas no plano de negécios, com vista a reforgar
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a capacidade de adaptacao da Sociedade as novas dinamicas do setor. Paralelamente, acompanhara a
evolugdo dos mercados em que opera, procedendo a reapreciagdo do reconhecimento de ativos por
impostos diferidos caso venham a existir evidéncias objetivas e suportadas de geragao de lucros tributaveis
futuros.

f) OQutros devedores

As dividas de outros devedores, sdo mensuradas ao custo amortizado, diminuidas de eventuais perdas por
imparidade, reconhecida nas rubricas “perdas de imparidade acumulada” quando ha evidéncia objetiva de
eventos de perda. As perdas por imparidade identificadas sdao registadas por contrapartida de resultados,
sendo subsequentemente revertidas por resultado caso se verifique uma redu¢dao do montante de perda
estimada, num periodo posterior.

g) Férias e subsidio de férias

A empresa regista como gastos de cada exercicio, o valor das remuneragdes devidas por férias e subsidio
de férias, bem como os respetivos encargos sociais, pagaveis no ano seguinte a todos os trabalhadores.

h) Caixa e seus equivalentes

Esta rubrica inclui “Caixa e seus equivalentes”, o valor nominal dos seus depdsitos a ordem registados em
“Disponibilidades em outras instituicdes de crédito”, o saldo de caixa registado na rubrica “Caixa e
disponibilidades em Bancos centrais”, o valor nominal dos depdsitos a prazo até 3 meses registados na

rubrica “Aplicagées em Instituicdes de Crédito” e valor nominal dos “Passivos financeiros mensurados pelo
custo amortizado — “Depdsitos”.

i) Comissdes de transferéncia de valores

A Sociedade aufere uma comissao sobre cada transferéncia de valores efetuada, calculada sobre o valor da
ordem de transferéncia, quando aplicavel.

3. ENTIDADES RELACIONADAS

Sao consideradas partes relacionadas da Maxpay os membros dos Orgdos Sociais da Sociedade, os gerentes,
bem como as entidades por estes controladas ou significativamente influenciadas.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, a Sociedade nao suportou custos relativos a remuneragao
dos membros dos Orgdos Sociais (Nota 21). A quebra significativa da atividade em Angola e a consequente
reducao dos resultados da Sociedade levaram o Conselho de Geréncia a deliberar a suspensao temporaria
do vencimento mensal, com efeitos a partir de agosto de 2023, como medida de contenc¢ao de custos.
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A Maxpay mantém um contrato de arrendamento de uma loja cuja propriedade pertence a um dos sécios-
gerentes. O referido contrato foi classificado como um contrato de locagdo e reconhecido como um ativo
por direito de uso, pelo periodo remanescente do contrato, tendo em considera¢do as opg¢des de término
e de renovacgao exerciveis pelo locador e pelo locatario (Nota 23).

As sociedades Maxpay — Servigos de Pagamento, Lda., e Sunpay — Sociedade de Remessas, Lda., ambas com
sede em Angola, bem como a Maxpay — Agéncia de Cambios, S.A., com sede em Cabo Verde, sao
consideradas partes relacionadas da Sociedade, por partilharem membros da geréncia e sécios em comum
(Nota 23).

4. FLUXOS DE CAIXA

Na elaboragdo da demonstrac¢ao de fluxos de caixa sao incluidos no saldo de “caixa e seus equivalentes” as
seguintes componentes:

2025 2024

Caixa 534 332 726 216
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 516 896 761701
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado - Depdsitos (183 304) (188 793)
Total 867 924 1299125

O decréscimo face ao exercicio anterior, deve-se a diminui¢cdao da atividade cambial e de remessas.

5. CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresentava a seguinte composicao:

2025 2024

Caixa -Euros 503 829 659 523
Caixa - Moeda Estrangeira 30503 66 693
Total 534 332 726 216

Representa o valor detido em caixa pelos diversos balcdes.
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6. DISPONIBILIDADES E APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresentava a seguinte composigdo:

2025 2024
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 516 896 761701
Total 516 896 761 701

As “disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito” incluem os valores enviados antecipadamente pelos
parceiros (empresas de direito angolano) para a realizacdo das operac¢des de envio de fundos.

Essas contas bancarias refletem as transferéncias efetuadas pelos parceiros para cobrir os valores a serem
pagos pela Maxpay como agente pagador, por contrapartida do reflexo no passivo (Nota 12) “Passivos
financeiros mensurados pelo custo amortizado — depdsitos”, ou seja, valores a crédito de correspondentes
e parceiros.

7. OUTROS ATIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR ATRAVES DOS RESULTADOS

Esta rubrica é composta pelas entregas efetuadas para o Fundo de Compensac¢ao de Trabalho, atualizadas
ao ultimo valor da unidade de participacdo publicada a data de fecho, com impacto em resultados.

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresentava a seguinte composicao:

2025 2024
Outros ativos financeiros ao justo valor - FCT 21835 21330
Total 21835 21330
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8. OUTROS ATIVOS TANGIVEIS E ATIVOS INTANGIVEIS

Os movimentos nos ativos tangiveis e intangiveis durante os exercicios de 2025 e 2024 foram os seguintes:

2025

Saldos em 31/12/2024

Abates /Alienagdes/ C.A

Valor Amortizagbes  Aquisi¢des  AquisigOes IFRS16 Cessados Amortizagdes AmortizagBes  Valor liquido

bruto acumuladas IFR16/RegularizacBes  _acumuladas _do exercicio _em31/12/2025
Ativos tangiveis:
Obras em imdveis arrendados 176 808 (138 256) 1180 - (64362) 38422 (13792) -
Mobiliario e material 133470 (124 729) - - - - (6472) 2269
Maquinas de uso administrativo 33554 (15515) - - - - (3449) 14 590
Equipamento informatico 75 000 (69 754) - - (1064) 1064 (3582) 1664
Material de transporte 134400  (85619) - - (58900) 58 900 (16 725) 32056
Equipamento de Seguranga 20 866 (18 355) - - - (633) 1878
Ativos sob direito de uso 707 393 (497 330) = 41713 (80167) 48 991 (118 163) 102 438
QOutros ativos tangiveis 12 152 (6177) - - - - (1215) 4760
1293643 (955 734) 1180 41713 (204 493) 147 377 (164 031) 159 656
Software 23063 (23 063) - - - - - -
Website 12435 (8808) = = : - (1243) 2384
Ativos Intangiveis em curso - - 18 650 - - - - 18 650
35498 (31871) = = = = (1243) 21034
1329141 (987 605) 19 830 41713 (204 493) 147 377 (165 274) 180 690
2024

Saldos em 31/12/2023

Abates /Alienacdes/ C.A

Valor Amortizagoes Aquisi¢des  AquisigOes IFRS16 Cessados AmortizagBes Amortizagdes  Valor liquido

bruto acumuladas IFR16/Regularizacdes  _acumuladas _do exercicio _em31/12/2024
Ativos tangiveis:

Obras em imdveis arrendados 180215 (126 202) - - (3407) 3407 (15461) 38553
Mobilidrio e material 133731 (112 716) 1455 - (1716) 1716 (13729) 8741
Maquinas de uso administrativo 29 886 (13 273) 4712 - (1044) 1044 (3286) 18 039
Equipamento informatico 75789 (65 950) 893 - (1681) 1681 (5484) 5246
Material de transporte 134 400 (68 894) - - - - (16 725) 48 781
Equipamento de Seguranga 20 866 (17 609) - - - (746) 2511
Ativos sob direito de uso 845 890 (482 258) - 13 542 (152 039) 109 569 (124 640) 210 064
QOutros ativos tangiveis 12 152 (4962) - - - - (1215) 5975
1432929 (891 865) 7 060 13 542 (159 888) 117 418 (181 286) 337909

Software 23063 (23 063) - - - - - -
Website 12 435 (7564) - - - - (1244) 3627
35498 (30627) - - - - (1244) 3627
1468 427 (922 493) 7 060 13 542 (159 888) 117 418 (182 530) 341537

No exercicio de 2025, a Sociedade procedeu a alienacao de uma viatura, classificada como ativo tangivel e
totalmente amortizada. A operacao foi registada contabilisticamente, com o desreconhecimento do ativo
do balango, e o resultado da venda correspondeu integralmente ao valor de aliena¢do recebido (Nota 20).

A Maxpay reconheceu determinados contratos de arrendamento como locagdes, de acordo com os
pressupostos previstos na norma IFRS16, procedendo ao registo de ativos sob direito de uso, que
representam os direitos sobre ativos subjacentes. A movimentag¢ao na conta de ativos sob direito de uso
inclui a atualizacao dos contratos de arrendamento quando existentes, atualizagGes de contratos em vigor
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de acordo com o periodo de loca¢ao, considerando op¢des de término e renovacgao do locador e locatario,

qguando existentes e redugdo pela cessagao de contratos.

A movimentagdo na conta de ativos sob direito de uso, durante os exercicios de 2025 e 2024, foi a seguinte:

Ano 2025 AtualizacBes CA Total CA  Término CA Totais movimentos IFRS16
Balcdo Porto 41713 41713 - -
Balcdo Loulé - - (80 167) (80 167)
41713 41713 (80 167) (80 167)
Ano 2024 AtualizacBes CA Total CA Término CA Totais movimentos IFRS16
Escritério 7 199 7 199 - 7199
Balcdo Saldanha (2 527) (2 527) - (2527)
Balcdo Portimdo (11 110) (11 110) - (11 110)
Balcdo Fonte Nova - - (49 464) (49 464)
Balcdo Cascais - - - -
Balcdo Arroios - - (61361) (61361)
Balcdo Campo Pequeno - - (41 214) (41 214)
Balcdo Campo Pequeno Aditamento 25798 25798 - 25798
Balcdo Porto 3319 3319 - -
Balcdo Loulé (9137) (9 137) - (9137)
13542 13542  (152039) (141 816)

No ano 2025, a Maxpay procedeu a rescisao antecipada do contrato de arrendamento relativo ao Balcao
de Loulé. Na sequéncia desta decisao, foi reconhecida uma penaliza¢ao contratual, registada em resultados
do periodo (Nota20).

Adicionalmente, o valor liquido contabilistico das obras realizadas em imdveis arrendados, ainda por

amortizar a data da rescisao, foi desreconhecido, tendo sido registada uma perda por abate de ativos fixos
tangiveis, em conformidade com os principios estabelecidos na IAS 16 (Nota 20).
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9. ATIVOS E PASSIVOS POR IMPOSTOS CORRENTES

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, estas rubricas apresentavam a seguinte composi¢ao:

2025 2024

Ativos e passivos por impostos correntes
IRC - Estimativa de imposto (9 102) (12 257)
Passivos por impostos correntes (9 102) (12 257)
Total (9 102) (12 257)

10. ATIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDO

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresentava a seguinte composicao:

2025 2024

Ativos por impostos diferidos
Por diferencas temporarias 9024 8799
Por prejuizos fiscais - 209 903
Total 9024 218 702

Nos termos da NCRF 25 / IAS 12, os ativos por impostos diferidos apenas podem ser reconhecidos quando
seja provavel a existéncia de lucros tributdveis futuros suficientes para a sua utilizagao.

Atendendo ao facto da Maxpay ter registado resultados fiscais negativos em dois exercicios consecutivos
(2025 e 2024), a Geréncia procedeu a reavaliagdo da recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos
anteriormente reconhecidos, em conformidade com os critérios de reconhecimento aplicaveis previstos na
NCRF 25 — Impostos sobre o Rendimento.

Consequentemente, e em cumprimento do principio da prudéncia e dos critérios de reconhecimento
previstos na norma contabilistica aplicavel, foi efetuada a anulagao integral dos ativos por impostos
diferidos no montante de €209 903 (Nota 16).

Esta matéria envolve julgamento significativo da Geréncia e encontra-se sujeita a monitorizacao continua,
podendo ser reapreciada em periodos futuros caso se verifiquem evidéncias objetivas de recuperagao.
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11. OUTROS ATIVOS

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresentava a seguinte composigdo:

2025 2024

Outros Ativos
Outras disponibilidades sobre ndo residentes 151 880 288 373
Setor publico e administrativo 48 513 42 065
Outros devedores em mora 44 153 44 153
Outros rendimentos a receber 460 570
(-) Imparidade - outros devedores (44 153) (44 153)
Despesas com encargo diferido 70113 82132
Outros valores a regularizar 9325 4384
Total 280 291 417 523

A rubrica outras disponibilidades, revela as disponibilidades sobre correspondentes e ordens de pagamento
de parceiros.

A rubrica “Setor Publico e Administrativo” evidencia o valor do IVA a recuperar referente ao periodo de
2025, resultante de operagdes suscetiveis de conferir o direito a dedugdao do Imposto sobre o Valor
Acrescentado (IVA).

Arubrica “Despesas com encargos diferidos”, refere-se maioritariamente a caugées prestadas em contratos
de arrendamento.

Com a verificacdo de evidéncia objetiva de eventos de perda, foi reconhecida, em 2018, uma perda por
imparidade de outros devedores. A audiéncia de Discussao e Julgamento realizou-se em 31 de janeiro de
2024. O processo declarativo foi concluido e encontra-se, atualmente, em fase de execu¢do, com penhora
de bens destinada ao pagamento do montante em divida.

12. PASSIVOS FINANCEIROS MENSURADOQOS PELO CUSTO AMORTIZADO

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresentava a seguinte composigdo:

2025 2024
Passivo financeiros mensurados pelo custo amortizado 183 304 188 793
Total 183 304 188 793
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O valor em Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado - depdsitos, inclui valores a crédito de
correspondentes/parceiros para liquidagdo de operagdes de transferéncia (Nota 6).

13. OUTROS PASSIVOS

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresentava a seguinte composicao:

2025 2024
Setor publico e administrativo 27 204 28 233
Subtotal 27 204 28 233

Credores Diversos
Passivo locagao 108 645 230 308
Outros Fornecedores 31780 19 560
Remuneragoes a pagar - 479
Remessas de Clientes 23434 28 370
Subtotal 163 859 278 716

Encargos a pagar

Férias, subsidios de férias e encargos 122 975 137 046
Gastos gerais administrativos 17 058 12 662
Subtotal 140 033 149 708
331 096 456 657

A rubrica “Setor publico e administrativo” inclui impostos retidos na fonte a terceiros e
Inclui contribuicdes para a Seguranga Social, cujos montantes encontram-se liquidados em janeiro de 2026.

A Maxpay reconhece passivos de locacao mensurados ao valor presente dos pagamentos futuros de
locacdo, em conformidade com a norma IFRS 16. No calculo do valor presente é utilizada a taxa incremental
de financiamento (Nota 2.2).

As remessas de clientes referem-se a transferéncias de valores para levantamento ao balcao pelo
beneficidrio ou para crédito em conta bancdria.

A rubrica “Férias, subsidio de férias e encargos” inclui as responsabilidades da Sociedade perante o pessoal
a data de 31 de dezembro.

O acréscimo registado em 2025 na rubrica “Gastos gerais administrativos” deve-se, sobretudo, a gastos
estimados com auditoria.
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14. CAPITAL

Em 31 de dezembro de 2025, o Capital da Maxpay no montante de 500.000 Euros, integralmente subscrito
e realizado, era constituido por trés quotas.

Detentores do Capital % Capital Montante
Maria Alice Parreira Moreira 65,10% 325500
Catarina Gongalves da Costa de Oliveira 25,00% 125 000
José Antdnio de Amorim Pereirinha 9,90% 49 500
100,00% 500 000

15. OUTRAS RESERVAS E RESULTADOS TRANSITADOS

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresentava a seguinte composicao:

2025 2024

Outras Reservas e Resultados Transitados
Reserva Legal 185 837 185 837
Reservas livres 1143 464 1578 465
Total 1329301 1764 302

A legislagao comercial estabelece que pelo menos 5% do resultado liquido anual deve ser destinado ao
reforgo da reserva legal, até que esta represente, pelo menos, 20% do capital social.

A reserva legal encontra-se totalmente constituida, nos termos da lei, desde o exercicio de 2019.

Esta reserva ndo é distribuivel, exceto em caso de liquidacao da Sociedade, mas pode ser utilizada para
absorver prejuizos, apds esgotadas as demais reservas, ou incorporada no capital social.

Por decisao da Assembleia Geral realizada em 28 de margo de 2025, foram aprovadas as contas do exercicio

findo em 31 de dezembro de 2024. Foi deliberada a incorporagao do resultado liquido negativo de
435.000,62€ na rubrica “Outras Reservas e Resultados Transitados”.
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16. IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

Os impostos sobre o rendimento em 31 de dezembro de 2025 e 2024, apresentavam a seguinte

composigao:

Impostos sobre o lucro do exercicio
Impostos Correntes
Estimativa de imposto sobre o resultado

Impostos diferidos

Outros devedores (nota 10)
Por créditos (+) /prejuizos fiscais (-) (nota 10)

Subtotal

Subtotal

Total

2025 2024

(9 102) (15 113)
(9102) (15 113)
226 (960)

(209 903) 76 541
(209 677) 75 581
(218 779) 60 467

Atendendo ao facto da Maxpay ter registado resultados fiscais negativos em dois exercicios consecutivos
(2025 e 2024), a Geréncia procedeu a reavaliagdo da recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos
anteriormente reconhecidos, em conformidade com os critérios de reconhecimento aplicdveis previstos na

NCRF 25 — Impostos sobre o Rendimento.

Consequentemente, e em cumprimento do principio da prudéncia e dos critérios de reconhecimento
previstos na norma contabilistica aplicavel, foi efetuada a anulagao integral dos ativos por impostos
diferidos no montante de € 209 903, com impacto reconhecido na rubrica de imposto sobre o rendimento

do exercicio (Nota 10).

A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto verificado no exercicio de 2025 e 2024,

pode ser demonstrada como se segue:

Resultado antes de impostos (RAI)

Diferengas permanentes a acrescer
Corregdes relativas a exercicios anteriores -0,31%
Depreciagdes ndo aceites como gasto -1,64%
Multas, coimas, juros compensatérios

Resultado Fiscal

2025 2024

Taxa Imposto Taxa Imposto
(590 955) (495 468)
1811 -6,66% 32984
9703 -2,24% 11 097
- -0,29% 1456
(579 441) (449 931)
20,44% 19,93%

Taxa efetiva
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Matéria Coletavel 98,05%
Tributagdo auténoma (Nota 16) 1,54%
Imposto Corrente 1,54%

ID por prejuizos fiscais (Notal6) 35.48%
) ()

Resultado Liquido do Exercicio

17. MARGEM FINANCEIRA

(579 441)

(9 102)
(9 102)

(209 677)

(809 735)

90,81%

3,05%
3,05%

-15,25%

A 31 de dezembro de 2025 e 2024 estas rubricas apresentavam a seguinte composicao:

Juros e gastos similares
Gastos de locagdo financeira
Total

2025

4324
4324

(449 931)

(15 113)

(15 113)

75 581

(435 001)

2024

6 709
6 709

No cdlculo do valor presente dos pagamentos futuros de locagao com o inicio da aplicagdao da IFRS16, é
usada a taxa incremental de financiamento uma vez que a taxa de juro implicita na locagao nao é facilmente

determinada. (Nota 2.2).

18. RESULTADOS DE SERVICOS E COMISSOES

A 31 de dezembro de 2025 e 2024 estas rubricas apresentavam a seguinte composicao:

Rendimentos de servigos e comissoes

Transferéncias de valores

Subtotal
Encargos com servigos e comissoes
Por servigos bancarios prestados por terceiros
Por operacgdes realizadas por conta de terceiros
Subtotal
Total
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2025 2024
104 301 107 786
104 301 107 786
(17 181) (22 636)
(35 141) (42 700)
(52322) (65 336)
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Os rendimentos da Sociedade resultam maioritariamente de remessas pagas com origem no exterior.
No exercicio de 2025, os rendimentos registaram um decréscimo, em consequéncia da redug¢do do volume

de negdcios.

Os gastos com comissoes relativas a operagdes realizadas por conta de terceiros e com servigos bancdrios

acompanharam a evolugdo da atividade, registando igualmente um decréscimo no periodo.

19. RESULTADOS DE REAVALIACAO CAMBIAL

A 31 de dezembro de 2025 e 2024 esta rubrica apresentava a seguinte composicao:

Ganhos por reavaliagao cambial
Perdas por reavaliagdao cambial

Total

2025
981 479
(54 888)
926 591

2024
1094 050

(37 636)
1056 414

Os resultados de reavaliagao cambial resultam, maioritariamente, da atividade de remessas com origem

em Angola.

No exercicio de 2025, registou-se um decréscimo do volume de negdcios cambial face ao exercicio de 2024,
essencialmente associado a reduc¢ao da atividade de remessas com origem em Angola e a diminui¢dao dos

envios para o Brasil.

A atividade desenvolvida em Angola manteve-se condicionada por fatores estruturais ja observados em
exercicios anteriores, nomeadamente a persistente escassez de divisas no sistema bancario, as limitacdes

no acesso ao mercado formal de cambio por parte das casas de remessas e a continuidade da concorréncia
do mercado informal em detrimento das entidades reguladas. Estes fatores continuam a introduzir

constrangimentos a evolucao da atividade da Sociedade.

A reavaliagdo da moeda estrangeira é calculada com base no fixing publicado pelo Banco de Portugal.

20. OUTROS RESULTADOS DE EXPLORACAO

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresentava a seguinte composicao:

2025 2024

Ganhos em outros ativos tangiveis 21 000 -
Outros Ganhos e rendimentos operacionais 9374 171998
Subtotal 30374 171 998

Outros encargos e gastos operacionais (38 241) (4997)
Outros impostos (17 917) (16 721)
Subtotal (56 158) (21 718)

(25 784) 150 280
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A rubrica “Ganhos em outros ativos tangiveis”, em 2025, corresponde ao ganho obtido com a alienac¢do de
uma das viaturas da Maxpay (Nota 8).

A diminui¢do da rubrica “Outros ganhos e rendimentos operacionais”, em 2025, resulta da existéncia de
ganhos de natureza nao recorrente registados em 2024, nomeadamente o reembolso de IVA com efeitos
retroativos aos exercicios de 2021 a 2023.

O aumento verificado em 2025 na rubrica “Outros encargos e gastos operacionais”, face ao periodo de
2024, resulta essencialmente de eventos de natureza ndo recorrente ocorridos no periodo corrente. Em
particular, em 2025, a entidade procedeu a rescisao antecipada de um contrato de arrendamento, tendo
sido reconhecida a respetiva penalizacao contratual em resultados. Adicionalmente, e em conformidade
com os principios de desreconhecimento previstos na IAS 16, foi registada uma perda correspondente ao
valor liquido contabilistico das obras realizadas em imdveis arrendados ainda por amortizar a data da
rescisao (Nota 8).

A rubrica “Outros impostos” inclui maioritariamente o montante de IVA nao dedutivel, apurado na
sequéncia da aplicacao do método do pro rata.

21. CUSTOS COM PESSOAL E NUMERO MEDIO DE EMPREGADOS

A 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresentava a seguinte composi¢ao:

2025 2024
Remuneragoes

Pessoal 863 143 988 359
Subtotal 863 143 988 359

Encargos Sociais
Seguranga Social 180 490 205 575
Subtotal 180 490 205 575
Outros custos com pessoal 3307 4200
Subtotal 3307 4200
Total 1046 940 1198134

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, nao foram suportados custos relativos a remuneragao dos
Orgéos Sociais da Maxpay (Nota 3).
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A Maxpay registou nos exercicios 2025 e 2024, um numero médio de 47 colaboradores ao seu servigo,
respetivamente, com a seguinte composic¢ao:

2025 2024

Orgéos Sociais Executivos 2 2
Pessoal 45 57
Total 47 59

22. GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS

No exercicio de 2025 e 2024 esta rubrica apresentava a seguinte composi¢ao:

2025 2024

Com fornecimentos
Agua, energia e combustiveis 11291 13 025
Material de consumo corrente 7775 9374
Material de higiene e limpeza 416 503
Outros fornecimentos de terceiros 6 484
Subtotal 19 488 23 386

Com servicos

Rendas e alugueres 70 896 97 269
Comunicacgoes 15 378 17 862
Deslocagdes, estadas e despesas de representagao 50 655 44 027
Publicidade 815 9521
Conservagao e reparagao 2624 4550
Formacao 2325 4812
Seguros 10 260 14 700
Servigos especializados 122 879 105 485
Outros servigos de terceiros 32 386 35203
Subtotal 308 219 333429
Total 327 707 356 815

Em 2025, os gastos gerais administrativos registaram uma reducgado global, decorrente principalmente da
implementac¢ao de medidas de contencado de custos, em resposta aos resultados negativos registados no
exercicio. Nao obstante, a Sociedade contempla o ajustamento das estratégias operacionais e financeiras,

com o objetivo de reforgar a sustentabilidade do negdcio e suportar a gera¢ao de resultados tributaveis
futuros.
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A rubrica “Rendas e Alugueres” ndo sofreu ajustamentos em 2025. O valor reconhecido em 2024 decorreu
do recélculo dos montantes a reconhecer desde janeiro de 2019 até 31 de dezembro de 2024, no ambito
dos contratos de arrendamento, em conformidade com a IFRS 16.

O aumento da rubrica “Deslocacdes, estadas e despesas de representacao” em 2025 resulta, sobretudo, da
decisdo da Geréncia de remunerar os quilémetros percorridos em viatura prépria, no ambito da estratégia

de promogao do intercambio de experiéncias laborais, da formag¢do e da prospecdao de mercado, através
de visitas a lojas e deslocagdes de prospecao.

A rubrica “Publicidade” registou um decréscimo significativo em 2025, refletindo a reducao de custos face
aos resultados do exercicio.

A rubrica “Servigos Especializados” inclui predominantemente gastos com manutengao e consultoria
informatica, servicos de ciberseguranca, auditoria, honorarios de advogados, bem como servigos de
vigilancia e seguranca.

Em comparagao com o periodo anterior, registou-se um aumento nesta rubrica, essencialmente devido aos
gastos relacionados com consultoria informatica associada ao projeto de migra¢ao e desenvolvimento do
website.

Estes investimentos enquadram-se no plano de reestruturagdo da atividade da Sociedade, o qual contempla
o ajustamento das estratégias operacionais e financeiras, visando reforgar a sustentabilidade do negdcio,
criar valor no médio prazo e suportar as perspetivas de geracao de resultados tributdveis futuros.

A inclusdo de gastos com servigos de ciberseguranga, bem como o aumento dos honordrios de advogados,
decorrem do processo de contraordenagdao em curso e da implementagao de medidas corretivas e
preventivas.

Os saldos registados na rubrica “Outros servicos de terceiros” sao maioritariamente referentes a despesas
de condominio do escritério e lojas.
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23. PARTES RELACIONADAS

Os valores reportados traduzem o saldo e os resultados das operagdes com cada uma das empresas a 31

de dezembro de 2025 e 2024:

Maxpay Angola - Servigos de Pagamento, Lda.

Rubrica

Disponibilidades - Outras disponibilidades sobre ndo residentes

Passivos - Valores a pagar ao correspondente

Passivos - Valores a liquidar remessas a pagamento
Resultados - Rendimentos de servigos e comissdes

Maxpay Cabo Verde- Instituicdo de Pagamento, S. A

Rubrica
Passivos - Valores a pagar ao correspondente

Passivos - Valores a liquidar remessas a pagamento
Resultados - Rendimentos de servigos e comissdes

Sunpay - Sociedade de Remessas, Lda.

Rubrica

Passivos - Valores a pagar ao correspondente
Passivos - Valores a liquidar remessas a pagamento
Resultados - Rendimentos de servigcos e comissdes

Socia-gerente Maria Alice Parreira Moreira

Rubrica
Ativos- Ativos sob direito de uso
Passivos- Passivos de locagdo
Resultados - Juros de locacao financeira
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Saldo 31/12/2025
45
1884

4 836
15176

Saldo 31/12/2025
6222

50

6 874

Saldo 31/12/2025
4 866

2487

13 653

Saldo 31/12/2025
41 006

41 049

169

Saldo 31/12/2024
41 958

4 836
14 876

Saldo 31/12/2024
9635

6 208

Saldo 31/12/2024
983
9 649

Saldo 31/12/2024
7101

8167

301



PAY

institui¢do de Pagamento, Lda

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS A 31 DE DEZEMBRO DE 2025

24. RISCO CAMBIAL

A Maxpay assume exposi¢ao de risco cambial derivado da flutuagdo das taxas de cambio dos seus ativos e
passivos.

O quadro seguinte apresenta os ativos e passivos convertidos a taxa de cambio (Fixing), divulgado pelo
Banco de Portugal na data do balango.

2025

QUANTIDADE UANTIDADE TOTAL EM

MOEDA MOEDA Q koo FIXING EURGS
AUD 1010 1035 1,758 1163
CVE 28 500 - 110,265 258
CAD 250 18 785 1,609 11832
CHF 520 33070 0,931 36 064
GBP 1750 7285 0,873 10 354
UsD 29555 60 541 1,175 76 678
BRL 11570 - 6,436 1798
IPY . 565 000 184,090 3069
ZAR . 217 350 19,444 11178
73 155 903 066 152 394

25. HONORARIOS DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS E FISCAL UNICO

Os honorarios do Revisor Oficial de Contas e Fiscal Unico da Sociedade relativos a Revisdo Oficial de Contas
no exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, ascenderam a 16.000 Euros.

26. INFORMACOES EXIGIDAS POR LEI

A Geréncia informa que a Maxpay nao apresenta dividas ao Estado em situagdao de mora, nos termos do
Decreto-Lei 534/80, de 7 de novembro.

A situagdo da sociedade perante a Seguranga Social encontra-se regularizada, dentro dos prazos legalmente
estipulados, dando cumprimentos ao estipulado no Decreto-Lei 411/91, de 17 outubro.
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27. NORMAS CONTABILISTICAS RECENTEMENTE EMITIDAS

1. Introducdo

Apresentam-se de seguida as novas normas e alteracdes as normas IFRS em vigor, sem impacto direto na
Sociedade. Pretende-se dar nota sintética sobre os principais impactos das altera¢des publicadas pelo IASB
e 0 seu respetivo status de endosso pela Unido Europeia, com referéncia a 31 de dezembro de 2025.

2. Altera¢ao as Normas que se tornaram efetivas a 1 de janeiro de 2025:

Norma
2.1 IAS 21 - Os efeitos das mudangas nas taxas de cambio
"Efeitos das alteracGes das taxas de cdmbio: falta de permutabilidade"

Descricao Sumaria

A alteracgao veio clarificar as circunstancias em que se considera que uma moeda é passivel de troca e como
deve ser determinada a taxa de cambio a vista quando se verifica a falta de permutabilidade de uma moeda,
por um periodo longo.

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Regulamento (UE) N.° 2024/2862, de 12 de novembro

Data de eficacia
Periodos anuais com inicio em ou apos 1 de janeiro de 2025

3. Alteragdes as normas que se tornam efetivas, em ou apds 1 de janeiro 2026

Norma
3.1 IFRS 9 - Instrumentos financeiros e IFRS 7- Instrumentos financeiro
Divulgagdes “Alteracéo a classificacdo e mensurag¢ao de instrumentos financeiros”

Descrigao Sumadria
As alteragGes efetuadas referem a: (i) clarificacdo do conceito de data de reconhecimento e
desreconhecimento de alguns ativos e passivos financeiros; (ii) clarificagdo e exemplificagdo sobre quando
um ativo financeiro cumpre com o critério de os cash flows contratuais corresponderem; (iii) novos
requisitos de divulgagao para instrumentos com termos contratuais que podem alterar os fluxos de caixa
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em termos de periodo e valor; e (iv) novas divulgagGes exigidas para os instrumentos de capital designados
ao justo valor através do outro rendimento integral.

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Regulamento (UE) N.° 2025/1047, de 27 de maio

Data de eficacia
Periodos anuais com inicio em ou apo6s 1 de janeiro de 2026.

Norma

3.2 IFRS 9 - Instrumentos financeiros e IFRS 7- Instrumentos financeiros:
Divulgagdes "Contratos negociados com referéncia a eletricidade gerada a partir de fontes renovaveis"

Descricao Sumadria

As alteracbes efetuadas referem a: (i) clarificagdo da aplicagao da isengdao do “uso préprio” estabelecidos
na IFRS 9; (ii) permissdao de designagdao como instrumento de cobertura"; e (iii) novos requisitos de
divulgacao da IFRS 7.

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Regulamento (UE) N.° 2025/1266, de 30 de junho

Data de eficacia
Periodos anuais com inicio em ou apos 1 de janeiro de 2026.

4. Alteragdo as Normas que se tornaram efetivas a 1 de janeiro de 2026 -Melhorias Anuais:

Norma
4.1 1AS 1 - Adogao pela primeira vez das IFRS

Descricao Sumaria

Esta melhoria vem clarificar, relativamente a contabilidade de cobertura, que as coberturas ja existentes
no GAAP anterior tém de ser elegiveis e de cumprir com os critérios de qualificagao da IFRS 9 para serem
mantidas. Caso contrario tem de ser registada a descontinuagao da contabilidade de cobertura. Nao é
permitido designar retrospetivamente como contabilidade de cobertura transagdes ocorridas antes da data
de transigdo.

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Regulamento (UE) N.° 2025/1331, de 09 de julho.

Data de eficacia
Periodos anuais com inicio em ou ap6s 1 de janeiro de 2026.
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Norma
4.2 1AS 7 - Demonstragao dos fluxos de caixa

Descrigao Sumadria

Esta melhoria refere-se ao alinhamento de designa¢dao dos métodos de mensuragao dos investimentos em
subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos, com a IAS 27, com a substituicdo da referéncia ao
‘método do custo’ ainda presente na IAS 7, por “custo”.

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Regulamento (UE) N.° 2025/1331, de 09 de julho.

Data de eficacia
Periodos anuais com inicio em ou apoés 1 de janeiro de 2026.

Norma
4.3 |IFRS 7 - Instrumentos financeiros

Descricdo Sumaria

Esta melhorias pretendem: (i) alinhamento de conceitos entre a IFRS 7 e a IFRS 13, relativamente a
designacdo dos “inputs ndo observaveis” utilizados na determinagado do justo valor; (ii) clarificacdo de que
o guia de implementacao nao contempla todos os requisitos de divulgacao da IFRS 7, entre eles a divulgacao
do risco de crédito para ativos adquiridos ou originados com perda de imparidade.

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Regulamento (UE) N.° 2025/1331, de 09 de julho.

Data de eficacia
Periodos anuais com inicio em ou apos 1 de janeiro de 2026.

Norma
4.4 IFRS 9 - Instrumentos financeiros

Descricdo Sumaria

Estas melhorias referem-se: (i) clarificagdo sobre a aplicagao dos principios do desreconhecimento de um
passivo financeiros aos passivos de locacao, ou seja, quando os fluxos de caixa contratuais sdao extintos,
com o apuramento da mais ou menos valia em resultados; (ii) eliminag¢do da inconsisténcia com a IFRS 15
relativa ao reconhecimento inicial de uma conta a receber no ambito da IFRS 15, que ndo tenha uma
componente de financiamento significativa, a qual deve ser registada pelo valor estimado do prego,
conforme a IFRS 15 e ndo ao justo valor.

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Regulamento (UE) N.° 2025/1331, de 09 de julho.
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Data de eficacia
Periodos anuais com inicio em ou apoés 1 de janeiro de 2026.

Norma
4.5 IFRS 10 — Demonstragdes financeiras consolidadas

Descricao Sumaria

Esta melhoria refere-se a simplificacao da definicao de “de facto agent” e a exemplificagao de uma situacao
em que essa relacao é estabelecida com um investidor.

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Regulamento (UE) N.° 2025/1331, de 09 de julho

5. Altera¢6es as normas ainda ndo endossadas pela Unidao Europeia

Norma
5.11AS 21 - Conversao para uma moeda de apresentagao hiperinflacionaria

Descricao Sumadria

Esta melhorias pretendem: (i) alinhamento de conceitos entre a IFRS 7 e a IFRS 13, relativamente a
designacdo dos “inputs nao observdveis” utilizados na determinagdo do justo valor; (ii) clarificagdo de que
o guia de implementagdo ndao contempla todos os requisitos de divulgacao da IFRS 7, entre eles a divulgagao
do risco de crédito para ativos adquiridos ou originados com perda de imparidade.

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Pendente de endosso

Data de eficacia
Periodos anuais com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2027.

Norma
5.2 IFRS 18 - Apresentacdo e divulgacao nas demonstragdes financeiras

Descricao Sumaria

Vem substituir a IAS 1, e introduz trés conjuntos de novas exigéncias para melhorar a divulgacdao do
desempenho financeiro das empresas e oferecer aos investidores uma base melhor para analisar e
comparar as empresas: (i) Melhoria da comparabilidade da demonstracao de resultados; (ii) Maior
transparéncia nas medi¢des do desempenho da gestdo; e (iii) Maior granularidade
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Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Pendente de endosso

Data de eficacia
Periodos anuais com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2027.

Norma
5.3 IFRS 19 - Subsidiarias nao sujeitas a presta¢ao publica de informacao financeira: Divulgacdes

Descricao Sumadria

Esta nova norma tem como objetivo simplificar e reduzir o custo dos relatdrios financeiros das subsidiarias,
mantendo a utilidade de suas demonstragdes financeiras.

Sao consideradas elegiveis as entidades que: (i) sejam subsidiarias de um grupo que prepara demonstragdes
financeiras consolidadas para prestagdo publica; (ii) ndo estdao obrigadas a prestar informagao financeira
publica.

As entidades elegiveis, que constituem holdings intermédias ndo sujeitas a obrigacao de prestacao publica
de informacao financeira, podem aplicar a IFRS 19 nas suas demonstrac¢oes financeiras separadas, mesmo
qgue nao as apliquem nas demonstragdes financeiras consolidadas.

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Pendente de endosso

Data de eficacia
Periodos anuais com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2027.

Norma
5.4 IFRS 19 - Alteragdo aos requisitos de divulgagao

Descricdo Sumaria

A IFRS 19 foi alterada para incluir a redugao de requisitos de divulga¢do relativamente a novas normas e
alteragGes as normas decorrentes de projetos que se encontravam em curso ou em fase de conclusao, a
data da sua publicagdo. As altera¢des efetuadas visam reduzir os requisitos de divulga¢do para as alteragoes
as normas e novas normas emitidas entre fevereiro de 2021 e maio de 2024, nomeadamente: (i) IFRS 18:
Apresentacao e divulgacao nas demonstrag¢des financeiras; (ii)

Alteracdes a IAS 7 — Acordos de financiamento de Fornecedores; (iii) IAS 12 — Reforma fiscal internacional

— Regras do modelo do Pilar 2; (iv) Alteragées a IAS 21 — Efeitos das alteracdes das taxas de cambio: Falta
de permutabilidade

Regulamento de Endosso pela Unido Europeia
Pendente de endosso
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Data de eficacia

Periodos anuais com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2027, com a exigéncia de apresenta¢dao de
informagdo comparativa

28. EVENTOS SUBSEQUENTES

Nao sao conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas Demonstragoes
Financeiras de 31 de dezembro 2025.

Em janeiro de 2026, a Maxpay foi notificada de decisdao no ambito de um processo de contraordenacao
instaurado pela autoridade competente, identificado pelo n.2 1209/2025 — SG-DSAJCPL/DCO.

A Maxpay exerceu o seu direito de defesa mediante apresenta¢dao de impugnacdo judicial da referida
decisdo, encontrando-se o processo em tramitagdo nas instancias judiciais competentes.

A data de aprovagdo das demonstracdes financeiras, ndo é possivel estimar com fiabilidade a probabilidade
de desfecho nem o eventual impacto financeiro associado, nao tendo sido reconhecida qualquer provisao
nas demonstragdes financeiras.

Adicionalmente, a entidade tem acompanhado a evolugdo dos eventos meteorolégicos extremos ocorridos
em Portugal, bem como o atual contexto geopolitico internacional, designadamente o conflito no Médio
Oriente. Com base na informacgao disponivel a data de aprovacao das demonstragdes financeiras, ndao foram
identificados impactos materiais adversos na continuidade das operacdes, na posicao financeira ou na
liquidez da Sociedade.

Apds o encerramento do exercicio, e até a elaboracao do presente relatério, ndao se registaram outros factos

suscetiveis de modificar a situacao relevada nas contas, para efeitos do disposto na alinea b) do n.2 5 do
Artigo 662 do Cédigo das Sociedades Comerciais.

29. FACTOS RELEVANTES

Nao existem compensagoes entre saldos devedores e credores.

A Maxpay utiliza o Software denominado “Trader”, propriedade da empresa Codeware Consultoria,
Desenvolvimento e Software, S.A que serve de base a gestao e contabilizagdo da sua atividade.

Lisboa, 25 de margo de 2026,

A Contabilista Certificada A Geréncia

//H LI ‘ /éj/i!//‘)‘)
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Certificacao legal das contas

Relato sobre a auditoria das demonstragdes financeiras

Opiniao

Auditamos as demonstracdes financeiras anexas da Maxpay — Instituicdo de Pagamento, Lda (Entidade),
que compreendem a Demonstrac&o da posigéo financeira em 31 de dezembro de 2025 (que evidencia
um total de 1 543 068 euros e um total de capital préprio de 1 019 566 euros, incluindo um resultado
liquido negativo de 809 735 euros), a Demonstracdo dos resultados e do outro rendimento integral, a
Demonstracéo das alteragdes no capital préprio e a Demonstracéo dos fluxos de caixa relativas ao ano
findo naquela data, e o Anexo as demonstragdes financeiras, incluindo informacdes materiais sobre a
politica contabilistica.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos os aspetos materiais, a posi¢&o financeira da Maxpay — Instituicdo de Pagamento, Lda em 31
de dezembro de 2025 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela
data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido
Europeia.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estédo descritas na sec¢éo “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragées financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da
lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinio.

Incerteza material quanto a continuidade

Conforme divulgado no ponto 8 do Relatorio de Gestéo, a Geréncia, tendo por base os resultados os
resultados negativos que a Entidade tem vindo a apresentar nos ultimos anos, aprovou um plano de
continuidade e reestruturacéo (2026-2028), onde se encontram incluidas um conjunto de medidas a
implementar e que passam por uma reestruturagéo operacional, redugéo progressiva de custos fixos,
modernizacdo do modelo de negécio e refor¢o gradual da atividade comercial. A continuidade das
operacbes da Entidade encontra-se assim dependente da concretizac&o e eficacia das medidas agora
aprovadas. A nossa opinidao nao € modificada em relagcéo a estas matérias.

Responsabilidades do 6rgéao de gestéo

O orgéo de gestéo é responsavel pela:

o preparacido de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicéo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as

Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Uni&o Europeia;

e elaboracéo do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

Forvis Mazars & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A.
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criagéo e manutencéo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagéo de
demonstragdes financeiras isentas de distor¢ées materiais devido a fraude ou a erro;

adogé&o de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliagéo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel,
as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragoes financeiras
como um todo estdo isentas de distorcdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde
conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas ndo € uma garantia
de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢do material quando
exista. As distorcées podem ter origem em fraude ou erro e s&o consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinigo. O risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a fraude € maior do que
o risco de n&o detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificag&o, omissdes intencionais, falsas declaragcdes ou sobreposi¢do ao controlo interno;

obtemos uma compreensé&o do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adequac&o das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pela Geréncia:

concluimos sobre a apropriagéo do uso, pelo 6rgéo de gestdo, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas
nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes n&o sejam adequadas, modificar a
nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do
nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade
descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacéo, estrutura e contetido global das demonstragées financeiras, incluindo as
divulgagses, e se essas demonstracdes financeiras representam as transagoes e os
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacdo apropriada; e

comunicamos com os encarregados da governacéo, entre outros assuntos, o 4mbito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informac&o constante do
Relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras.
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Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares

Sobre o Relatoério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. e) do Codigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatorio de gestéo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informagao nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciagéo sobre a Entidade, ndo identificamos
incorrecdes materiais.

Lisboa, 3 de abril de 2026

e [ Gy QM. yoLW.

Forvis Mazars & Associadbé, Sociedade de Revjgoreg Oficiais de Contas, S.A
Representada por Pedro Miguel Pires de Jesus (Revisgf Oficial de Contas n® 1930 e registado na CMVM
com n°20190019)
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Relatério e parecer do fiscal unico

Senhores (as) Quotistas,

No cumprimento do mandato que V. Exas. nos conferiram e no desempenho das nossas fungdes legais
e estatutarias acompanhamos com regularidade, durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2025,
a atividade da Maxpay — Instituicdo de Pagamento, Lda (doravante também denominada de “Entidade”),
examinamos regularmente os livros, registos contabilisticos e demais documentag&o, constatamos a
observancia da lei e dos estatutos e obtivemos da Geréncia todos os esclarecimentos, informacdes e
documentos solicitados.

Na nossa qualidade de Revisores Oficiais de Contas auditamos as contas da Entidade reportadas a 31
de dezembro de 2025 e, como parte dos trabalhos de auditoria, analisamos o processo de preparagéo e
divulgacéo da informagéo financeira na referida data.

Da analise e acompanhamento que efetuamos, entendemos chamar a ateng&o para as seguintes
situacdes:

i Com referéncia a 31 de dezembro de 2025, verifica-se que a rubrica “Ativos fixos” inclui cerca de
335 milhares de euros que se encontram totaimente depreciados. Recomendamos que a
Sociedade processa a uma analise e reavaliagéo relativamente as vidas uUteis consideradas para
cada categoria de bens.

ii. A comunicacdo datada de 3 de fevereiro de 2026 emitida pelo Banco de Portugal (Departamento
de Averiguagdo e Agdo Sancionatdria), que nos foi remetida a nosso pedido no ambito do
processo de confirmagdes externas, indica a existéncia de dois processos pendentes contra a
Entidade, ndo prestando qualquer outra informagdo uma vez que os mesmos, conforme €
referido, ainda se encontram em fase de instrugéo e sujeitos a segredo de justica.

iii. Para os efeitos previstos nos artigos 55.° e 56.° do Aviso n.° 3/2020, aletrado pelo Aviso n°
2/2025 do Banco de Portugal e inserido no Processo de relato sobre a adequacgéo e a eficacia da
cultura organizacional e dos sistemas de governo e controlo interno com referéncia a 30 de
setembro de 2025, em 14 de novembro de 2025 emitimos o0 nosso parecer, o qual, apresenta
uma conclusdo sem reservas, embora tenham sido identificadas 2 deficiéncias (uma classificada
como F1 e uma classificada como F2). Recomenda-se que a Sociedade efetue todas as
diligéncias necessarias a resolugéo de todas as deficiéncias identificadas.

iv. Para os efeitos previstos na alinea ¢) do n.° 4 do artigo 83.° do Aviso n.° 1/2022 do Banco de
Portugal e inserido no Processo de relato sobre o sistema de controlo interno para a prevengéo
do brangueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, referente ao periodo
compreendido entre 1 de janeiro de 2025 e 31 de dezembro de 2025, em 30 de margo de 2025
emitimos o nosso parecer, o qual, apresenta uma conclus&o sem reservas.

A Demonstracdo da posigao financeira, a Demonstragéo dos resultados e do outro rendimento integral, a
Demonstracdo das alteracbes no capital proprio e a Demonstracdo dos fluxos de caixa, e 0
correspondente Anexo as demonstragdes financeiras e o Relatorio de Gestéo, lidos em conjunto com a
Certificacdo Legal das Contas com a qual concordamos, permitem uma adequada compreenséo da
situac&o financeira e dos resultados da Entidade e satisfazem as disposi¢bes legais e estatutarias em
vigor. As bases de mensuragéo utilizadas merecem a nossa concordancia.
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Assim, somos de parecer:

1. Que sejam aprovados o Relatério de Gestdo bem como a Demonstragéo da posicéo financeira, a
Demonstracéo dos resultados e do outro rendimento integral, a Demonstragéo das alteragées no
capital proprio e a Demonstragéo dos fluxos de caixa, e o correspondente Anexo as demonstracdes
financeiras apresentados pela Geréncia e relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025.

2. Que ndo existem objecbes a aprovagéo da proposta de aplicacéo de resultados apresentada pela
Geréncia.

Lisboa, 3 de abril de 2026

O Fiscalumico

LZad o, L

J |
Forvis Mazars & Associados, Sociedade de Re\@émiciais de Contas, S.A.
Representada por Pedro Miguel Pires de Jesus (Rauisbr Oficial de Contas n.° 1930 e registado na
CMVM com o n.° 20190019)




